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Presentacion:

- Master en Innovaciéon y emprendimiento. Ing. Zootecnista con especialidades en Gestion de |la Calidad Total y Productividad,
Auditorias de Sistemas Integrados de Gestion.

- Cuenta con Diplomados en: Salud Ocupacional y Medicina en el Trabajo y Gestidn de la Biodiversidad;

- Cuenta con cursos de maestria culminados para ser aspirante a Magister Sciencitae en Nutricion mencion Ecologia Aplicada;
- Facilitadora LEGO® SERIOUS PLAY® y Entrenamiento Basico en Bikablo® basics — Visual FacilitationTraining;

- Miembro de Comités Técnicos de Normalizacidn elaboracion de Normas Técnicas Peruanas (Seguridad y Salud Ocupacional,
Café, Cacao y Chocolate, Gestion de la Calidad e Inocuidad Alimentaria). Ha sido Secretaria del CTN de Sacha Inchi vy sus
derivados (2011-2015);

- Evaluadora activa (2015 — 2019) del Premio Reconocimiento a la Gestidn de Proyectos de Mejora. Evaluadora Lider (2019).
Otorgado por el Comité de Gestidn de la Calidad - Centro de Desarrollo Industrial - Sociedad Nacional de Industrias (CDI- SNI).
- Profesional con 20 anos de experiencia laboral, varios de ellos como asesora/ consultora de gestién y capacitadora. Con
experiencia en implementacion de sistemas de gestion de inocuidad alimentaria, calidad y evaluacion de la conformidad (BPM,
HACCP, BPA, I1SO 22000, ISO/IEC 17020);

- Cuenta con experiencia de docente externo para la Facultad de Marketing y Administracion de la UCSUR (2011-2012), en
Gestion Empresarial de la Calidad, Gestidn de la Calidad y Procesos y Taller de Gestidn de |la Calidad ademas de contar con
amplia experiencia como ponente y capacitacion a empresas en diversos temas, entre otras experiencias destacadas de
servicios y consultorias.
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¢, Es el uso de las Normas importante en un contexto de Pandemia?
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ISO 45001

La norma ISO 45001 es una herramienta sdlida para ayudar a las empresas a prevenir accidentes, mejorar
en materia de seguridad y salud en el trabajo e ir un paso mas alla de la legislacion existente y aplicable al
tema.

Necesario: procesos solidos y eficaces para prevenir accidentes, unificados a nivel mundial .
Clave del futuro: la seguridad y la salud de sus empleados.

Mas de 7 600 personas mueren cada dia por accidentes o enfermedades relacionadas con el trabajo, es
decir, mas de 2.78 millones cada afio *

La norma fue desarrollada por un comité de expertos en salud y seguridad en el trabajo, y sigue otros
enfoques de sistemas de gestion genéricos como ISO 14001 e ISO 9001. Se basd en normas
internacionales anteriores en esta area, (OHSAS 18001, la OIT de la Organizacién Internacional del Trabajo,

Directrices sobre SST, diversas normas nacionales y las normas y convenios internacionales del trabajo de
la OIT).

Fuente: Organizacion Internacional del Trabajo
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DESARROLLO DE LA NORMA ISO 45001

. MAR 2013 ETAPA DE PROPUESTA

. NOV 2013 ETAPA PREPARATORIA > ) e

=

N

l DELIVERABLES

. MAR 2015 FASE DE COMITE, (CD) 2 Bullding expert consensus — SR CT .
of ISO/PAS (Publicly
l Available Spacification)
IS or IS0/ TS (Technical

C id it Specification)
onsensus bullding within

—
3 TC/SC

-
fw)
=
-
—
v
=
-

. JUL 2015 FASE DE COMITE (CD2) )

. NOV 2015 ETAPA DE INVESTIGACION (DIS)

Ul

Final text for processing

: Enquiry on DIS —
. FOIS (Final Drat
vy 4 (Draft international Standard) T:!Mnat(lon:l St':ndald)

}

5 Formal vote on FDIS o Final text af International

. ENE 2018 APROBACION DEL FDIS ) (proof check by secretaria) "~ Stendarg

. MAY 2017 FASE DE INVESTIGACION (DIS2)

(22}

~N

v

i 1SO Intermatonal
Publication of

International Standards Standard

. MAR 2018 PUBLICACION DE LA NORMA ISO 45001

00

International wotkshop
WORKSHOP ROUTE e

9. MAR 2021 NORMA OHSAS 18001 DEJA DE SER VALIDA
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Base: Estructura de alto nivel

La adopciéon de la estructura de alto nivel tiene el objetivo de facilitar la integracion con los diferentes
sistemas de gestion (indice, texto y definiciones bdsicas comunes para todos los sistemas de gestion). Se le
afaden texto, términos, requisitos y puntos especificos de la seguridad y la salud en el trabajo.

Estructura de la norma I1SO 45001 (clausulas informativas y normativas):

NORMA TECNICA NTP-ISO 45001

0 Introduccion A 18
1 Objeto y campo de aplicacion e =
2 Referencias normativas

3 Términos y definiciones

4 Contexto de la organizacion e R e
5 Liderazgo 00 oo ___ gty s o

6 Planificacion - .
7 Apoyo -

8 Operacion

9 Evaluacion del desempefio

10 Mejora L S -

©150 2912 - © INACAL 2018
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Organizacion Responsabilidad SST
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4. Contexto de la Organizacion
AN d s

4.1 Comprensién del contexto de la organizacion (interno y
externo)

4.2 Comprension de necesidades y expectativas de las
partes interesadas

4.1 contexto de Ia norma ISO 45001 4.3 Qeterminacién d.el alcance del Sistema de Gestion

4.4 Sistema de Gestidon de la SST

Comprension de la empresa y su contexto (Reelevante comparados con OHSAS 18001).
Organizacion “consciente” de todo aspecto positivo o negativo, que afectan de forma directa e
indirecta para conseguir los resultados esperados, lograr las metas marcadas o avanzar hacia los
objetivos planificados segun lo previsto.

Tener en cuenta:

*Aspectos internos: la estructura de la organizacion, las responsabilidades y su distribucidn, el
conocimiento personal, direcciéon y mandos intermedios, tecnologia, los flujos de informacidn, los
procesos de toma de decisiones, etc.

*Aspectos externos: el entorno cultural, la competencia del mercado, nuevos proveedores y
antiguos, tecnologia novedosa, nueva legislacion, etc.

Y .. By e Yy
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4. Contexto de la Organizacion
o MmN A ) S—
4.1 Comprensidn del contexto de la organizacion (interno y
externo)
4.2 Comprension de necesidades y expectativas de las
partes interesadas
. 43D inacidn del al del Si de Gestid

4.2 Comprender a las partes interesadas 4.4 Sstema de Gestion delaser oo

Reflexion y comprension de las necesidades y las expectativas de las diferentes partes

interesadas.

Partes interesadas: personas u organizaciones que pueden afectar, verse afectadas o percibirse
como una decision o actividad.

Esencial considerar:

Autoridades legales, proveedores, organizaciones subcontratadas, sindicatos, propietarios,
clientes, vecinos, servicios médicos, etc.

Identificar:

* Sus necesidades
* Sus expectativas

10 -
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il i?ntexto de la Organizacion -
4.1 Comprensién del contexto de la organizacion (interno y
externo)
. ., . ., 4.2 Comprension de necesidades y expectativas de las
4.3 Determinacion del alcance del Sistema de Gestion partes interesadas | )
4.3 Determinacion del alcance del Sistema de Gestidon
4.4 Sistema de Gestion de la SST
Basado en los limites y la aplicabilidad del sistema de gestion de la SST.
Disponible y documentado
a) considerar las cuestiones internas y externas indicadas en 4.1;
b) tener en cuenta los requisitos indicados en 4.2;
c) tener en cuenta las actividades relacionadas con el trabajo, planificadas o realizadas.
(actividades, productos y servicios bajo el control de la organizacion que pueden tener un
impacto en el desempeno de |la SST de la organizacion.
4.4 Sistema de Gestion de la SST
Establecer, implementar, mantener y mejorar continuamente un sistema de gestion de la SST.
11 -
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5 Liderazgo y participacion de los trabajadores
5.1 Liderazgo y compromiso

5.3 Funciones, responsabilidades y autoridades en la organizacion

Alta direccion

5.4 Consulta y participacion de los trabajadores

12 -
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Planificacion (6) — Prevencion

http://wwWw.e ion-

royectosFuente

1 Identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y
Oportunidades
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3.21
riesgo para la seguridad y salud en el trabajo
riesgo para la SST

6.1.1. Generalidades
Determinacion de riesgos y oportunidades

6.1.2.1 Peligros combinacion de la probabilidad de que ocurra un evento(s) o
6.1.2.2 Riesgos exposicion(es) peligroso relacionado con el trabajo y la severidad de
6.1.2.3 Oportunidades la lesién y deterioro de la salud (3.18) que puede causar el evento(s)
6.1.3 Requisitos legales y otros requisitos 0 exposicion(es)

3.19

Peligro

Fuente con un potencial para causar lesion y deterioro de la salud (3.18)

Nota 1 a la entrada: Los peligros pueden incluir fuentes con el potencial
de causar dafios o situaciones peligrosas, o circunstancias con el
potencial de exposicidn que conduzca a lesiones y deterioro de la salud.

3 20 Fuente: NTP-ISO 45001:2018

riesgo
Efecto de incertidumbre

Y .. By e ey

Fuente: https://www.restaurantbussines.com/single-post/2018/02/13/Plan-de-Negocios-para-Restaurantes
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Peligro y Riesgo en Contexto COVID-19

Peligro: Carga viral elevada

Riesgo: Alta probabilidad de contagio

Tasa de contagio es de entre 1,4y 2,5 personas,
(2y3)

Asintomaticos: Provocan aproximadamente el 10% de los
contagios.
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Actions you can take based on your conditions and
other risk factors

Conditions and Other Risk Factors

l*‘ ) 4 Asthma Liver disease

Chronic kidney disease being treated with People aged 65 years and older
g ; g dialysis
People at Higher Risk for Severe Other Populations y
lliness People in nursing homes or long-term care
People with Dementia Chronic lung disease facilities
People at Higher Risk for Severe lliness
People with Disabilities Diabetes Serious heart conditions
People Who Are Immunocompromised
Freguancy and Breastiveding Hemoglobin Disorders Severe obesity

Older Adults
People Experiencing Homelessness

People with Asthma Immunocompromised

Racial and Ethnic Minority Groups
People with HIV https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/need-extra-precautions/groups-at-higher-

Newly Resettled Refugee Populations risk.html
People with Liver Disease

More for People at Higher Risk

https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/need-extra-precautions/index.html

16
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Considerar todos los peligros y riesgos

Los riesgos para la SST y oportunidades para la SST pueden dar
como resultado otros riesgos y oportunidades para la
organizacion.

Y .. By e ey
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Medidas preventivas de acuerdo al contexto

-

s://a e /o oFicia-:va—squryB%G(‘)OO—las il : c@o{(ﬁ?W px‘,,:{:
aly_ i i

7%

/ S 4 ;
http://Wivw .ifforegion.pe/217 l95/hll<nuco—eIevo—produccion—de]—ca’fe-y—_cacao-en-mas—del—40/
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Método de Evolvacion

O
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https://www.youtube.com/watch?v=JtmMminz7Kk

JOVIDW Consejos Rapldoq de Segundad

Consejos de Seguridad
para Lineas de Montaje.

o
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Reglamento de fa Ley N° 20783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabsjo

DECRETO SUPREMO N 005-2012.TR

{*) De cordormided com ol Articulo § de la Nescluckon Ministesial N¢ 2602016 T, publiceds & 27
extubre 2016, se dispone qos bos emplesdores declaran en ¢l Regato de Infurmaciin Laborsl (T
REGSTRO) de la Planilis Electrénics b existencie del Comiti de Segurided y Salud en o Trabeje o del
Superviser de Segurided y Selud en el Trabujo, conforme o lo previsto en la Loy N¥ 29083, Loy de
Seguridad v Selud e ol Trabaio, y s Raglamento, asvobado por o presentis Decrato. Esta obligacion
rige & partic del 1 de noviembre de 2016,

NCOSDANCIAS

) L% MOTIVOS - PDE

EL PRESIDENTE DE LA REFUBLICA

CONSIDERANDO:
O, s dermhers @ vieds y @l sl s mmcirmnti conagrados ws le Constituckde Poitics del Perd
¥ diverses de devwchon by tificados por ol Pen;

Cun, @ nivel regionad, ol Purd, come mismbiro de la Comumidad Anding de Naciones [CAN), cuests oo
o e Sappurid had en ol Trabajo, o cual eatablece la cbk los Estaden mvwenbiros
de imglemantar uns poiltice de pravencide de fiewos laborie y vigier v cumplimiente; of deber da lox
enmpleadoces de identificer, svaium, provenis y comuticar o fhesgos en of rabejo a sus trabajadores; y o
devecho de los Uubajedores & extar informadon de fos rleagos de las actividedes gue prestan, entre ooy

Qun, une poiitics nacknal en segubfad v sakid an el ata)o debe crear las condicanes que asegsren -
ol contrel de kot dleagon laborales, mediante of desarrolio de cna cultia de la prevmscion efices; e b que 2 P I’ -
gpoivh e o eyt gt g b : olitica
planificacin, ad como sn segeiminnt v cuntied de maddes de segeridad y sakd en of wrabajo;

Que, an exte contento, e ha eprobado L Ley N 29783, Ley de Sepueided y Saluf en o Trabaio con ol H
v bunbmpmeyirtatysgsadorsshuiteybriayies rrdspdonne e an Nacional ae
fos empleadores, ol el de fucalizacitn ¢ contrel del Estado y le participaciin de ks tabajadores ¥ S

copnlzadiones dndicales, geienes o twis del didloge socel deben velee por la promedde, difusiin y
campiiminnto de 1 toemativa sobre 6 materia;

Seguridad y Salud
en el Trabajo 2017-2021

Que, reaUits fecesario dictar sonmes mglamestarie goe permiten s sdecusda wiicacdn, en wmonis
con las nomas antes descrtes v,

De conformided con 1o establecids sor ol e ] def articuls 118 de 1 Comtitucitn Relitica dei
Pert; la Loy N 2915K, Ley Orglinicn del Poder Ejecutive y ba Ley N¢ 29831, Ley de Organiiacido y Funciones
del Ministerlo de Trabaje y Promexién del Empies;

SE DECRETA

Articulo 1.~ Aprudbese ol Reglamento de I Ley NO 29783, Ley de Sewuridad y Sakod en of Trabajo, que
consta de slete [7) ttslos, quince (15) caplulos, dento velntitrés (123) articulos, una (01) Obposicidn
Fload, catorce [14) Sones Con Transiorkas, un (1) Glosario y dos 2)

Acescs. |4 RECTIFICADO POR FE OF SRIATAS

https://www.servir.gob.pe/sst/que-es-seguridad-y-salud-en-el-trabajo/

CONSSAT

6.1.3 Determinacion de los requisitos legales y otros requisitos
NOTA: Los requisitos legales y otros requisitos pueden dar como resultado riesgos y e i i
oportunidades para la organizacion.

21 -
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Métodos de identificacion de peligros
Programas establecidos
Investigacion de accidentes y estadisticas
Observacidn, Inspecciones in situ, entrevistas con los involucrados
Resultados de auditorias previas o realizacion de ellas
Monitoreo y analisis de trabajos “seguros”

Evaluacion de riesgos - Esquema matriz de riesgos

Identificacion de los peligros y evaluacion de los riesgos:

- Posibilidad de Ocurrencia

- Consecuencia de la Ocurrencia

Se busca:

Control efectivo de los riesgos (eliminacidn, reduccién, control y monitoreo de los riesgos residuales).

Elaboracion de una matriz de riesgos
Paso 1: Proceso a analizar.
Paso 2: involucrar a todo el personal, (principalmente los expuestos al riesgo y sus representantes).
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Paso 3: Tratamiento adecuado de peligros y riesgos (enfoque sistematico).
Paso 4: Identificacidn y establecimiento de peligros. No minimizar ni obviar.
Paso 5: Observacion a tiempo real (incluir actividades no rutinarias).

Paso 6: Incluir en el analisis a todos los empleados que se encuentren en riesgo, incluyendo al
personal visitante y contratistas.

Paso 7: Reunir y compilar toda la informacion posible.
Paso 8: Ejecucion de analisis e identificacion de peligros significativos.
Paso 9: Evaluacion del riesgo e identificacidn de controles (segun jerarquia).

Paso 10: Llevar registros y seguimiento de todo el proceso de matriz de riesgo y los controles

Y .. By e ey
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Riesgo de Exposicion de los Trabajadores a COVID-19
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Confederaziun svizra de la Produccién Instituto Naciona
de Calidad

Departamento Federal de Economia,
Formacion e Investigacion DEFI
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Clasificando Ia Exposicion de los Trabajadores al SARS-CoV-2

El riesz0 Ce fo3 trabajacores de expozicion ocupacions! s SARS-CoV-2, e virus que cauza COVID-1S, durante un
brote depende 2n parte deltipo de industria y i necesidad de contacto 3 menoz de 6 pies de las personas que se
conoce o 3¢ sospecha que tienen COVID-1S,

OSHA na dividico las tareas de trabajo en custro riveles de exposicon al fiess0, COMO z& muestra 8 continuacion.
umuynradeloSu i pr 2 enlo:mvu:sdemsgoueupos«ommu
bejo (de pre:aucnon] o en #os riveles de nesgo de exposooon medio.

Piramide de Riesgos Laborales para COVID-18
RIESGO MUY ALTO DE EXPOSICION
Loz lrlba]as con MSSO muy aXo de mosmun IMHIQS comocidas o

zospechosas de COVID-13 pr
mecﬂimz. trabejos mortuorios ° imi de 0.
Loz trabaj ez en esta 3 - yen:

« Trabajacores cel cuicedo de I salud y Ce morgues que realizan
procecimientos generadores de serosol o recopilando/
manipuisndo especimenes de pacientes potencisiments
infecciozos 0 Cuerpos de Perzonas que s& CoNoCe O 22 30zpecha
que tienen COVID-15 al momento de muerte.

RIESGO ALTO DE EXPOSIOION

” z L cumtro nvwe: de @pmioin o Mogs
Loz tnbc]os con un sito p 3l e exp = fuent o e i dutduciin de nage probolte
sospechosas de oowo-xs Los trabajacores en ests categoris u\cuyen
.Pumaloemyoynencwndzlmaoouelus&m portes icos y trabajacores mortuorios expuestos s

©30%p Oe COVID-13 0 Cuerpos de personss Gue & CONOCE O se saspache que tienen
covnH.s 2n el momento de Is muerte,
RIESGO MEDIO DE EXPOSICION
Lostnbops quer:queren mummamylomanomnmque podrisn estar infectaces, pero que no
zon p p Los jadores en esta categoris incluyen:

« Aqueiios que p tener con el pidlico en g [porej. ieptes ce jo de anta

de aito voiumen comerdial), inciuyendo i2s perzonas que regrezan de
higares con trarzmizian 5encral|=m Cel COVID-15.

RIESGO BAJO DE EXPOSICION [DE PRECAUCION)
Los tradsjos que N requisren contacta COR pErsonas que 52 CONOCE O 5& sospecha que estan i

« los , €n esta categoria tienen un ocu con el plblico y otros companeros
de trabajo
Fara maz infor 18 Guia s0bre Io Pregorocion de ios Lugaras ge Trobojo pora of virus COVID-13.

oshagov/oovid-19 « 1-800-321-OSHA (6742) »

@O0SHA_DOL

COVID-19
LA PIRAMIDE DE RIESGO OCUPACIONAL

RIESGO BAJO

https://www.osha.gov/Publications/OSHA3993SP.pdf
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MATRIZ DE PROBABILIDAD
Ocurrencia Significado Valor

)
A AN el A T A B S N R S e

Probable que se produzca a veces 3 e e =

e T e T e
4 - }
mu”ﬂ 9

RE R ALL N A R ALl

imignlﬂam
Frecuente |5 -
MATRIZ DE IMPACTO Probable |4
Consecuencia Ocasional |3
| Posible |2
_: Improbable | 1

| Errores significativos ocasionales, existen incumplimientos a
| los puntos de control intemos y disposiciones lega

Clasificacion global del riesgo
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Independientemente de la formacidn (respecto a los riesgos y
medidas preventivas de su actividad), se requiere
COMPETENCIA para ejecucion de funciones, identificacion de
peligros y Ilo relacionado a Ila implementacion vy
funcionamiento del sistema.
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8.1.2 Eliminar peligros y reducir riesgos para la SST

La organizacion debe establecer, implementar y mantener un(os) proceso(s)
para la eliminacion de los peligros y la reduccion de los riesgos para la SST,
utilizando la siguiente "jerarquia de los controles":

a) eliminar el peligro;

b) sustituir con procesos, operaciones, materiales o equipos menos

Sefallzacidn advertencias y
controles administrativos

peligrosos;

c) utilizar controles de ingenieria y reorganizacién del trabajo;
d) utilizar controles administrativos, incluyendo la formacion;
e) utilizar equipos de proteccion personal adecuados.

Equipo de proteccion personal

NOTA: En muchos paises, los requisitos legales y otros requisitos incluyen el
requisito que se proporcione equipo de proteccion personal (EPP) sin costo
para los trabajadores.

Y .. By e ey
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8.2 Preparacidn y respuesta ante emergencias
Establecer, implementar y mantener un(os) proceso(s) necesario(s) para
prepararse y responder a situaciones de emergencia potenciales:

respuesta planificada

formacion para la respuesta planificada;

ensayos periodicos

evaluacion del desempefio (revision)

comunicacion y provision deberes y responsabilidades (trabajadores,
visitantes, contratistas, otros);

capacidades de todas las partes interesadas pertinentes — involucramiento
Documentar

RUTA DE EVACUACION

[lex

PLAN DE PREVENCION,
PREPARACION Y RESPUESTA
ANTE EMERGENCIAS
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iMUCHAS GRACIAS POR SU ASISTENCIA!
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Algunos Links de interés recomendados:

Ambito Nacional

1. Instituto Nacional de Salud
https://web.ins.gob.pe/es/salud-ocupacional-y-proteccion/normatividad

2. SUNAFIL — Normas de Seguridad y Salud en el Trabajo
https://www.sunafil.gob.pe/normas-sst.html?orders[publishUp]=publishUp&issearch=1

3. Salud Ocupacional y Ambiental — CENSOPAS
https://web.ins.gob.pe/es/salud-ocupacional-y-proteccion/salud-ocupacional/censopas/presentacion

Sobre el COVID-19

3. CDC - Centers for Disease Control and Prevention (Centros para el Control y Prevencion de
Enfermedades)

https://espanol.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/index.html|

4. Cumulative COVID-19 cases reported by countries and territories in the Americas
https://who.maps.arcgis.com/apps/webappviewer/index.html?id=2203b04c3a5f486685a15482a0d9
7a87&amp;extent=-20656313.6818%2C-3596894.43

5. Organizacién Mundial de la Salud

https://www.who.int/es
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https://www.who.int/es
https://www.paho.org/disasters/index.php?lang=en
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